З  В  І  Т

голови Дніпровської райдержадміністрації

про реагування на звернення громадян

за І квартал 2021 року

Посада керівника

           Виконуюча обов’язки голови
                                                    райдержадміністрації 

прізвище, ім’я,                          –  ЧИВІТ Тетяна
Кількість письмових звернень,

розглянутих за звітний період – 17
Кількість громадян, прийнятих особисто

за звітний період     

Аналіз розглянутих звернень – аграрної політики і земельних відносин – 30%; (власність на землю: приватизація, оренда та успадкування землі – 10 звернень; земельні конфлікти - 2 звернень); соціальний захист населення – 39 % (надання матеріальної допомоги, отримання соціальних виплат, субсидій), житлова політика – 10% ( поліпшення умов проживання)  та інші,

            Заходи, вжиті (у межах повноважень) з метою усунення конкретної причини, з якої громадяни звернулися до органу влади: 

звернення які надійшли до райдержадміністрації були уважно розглянуті та надані відповідні роз’яснення щодо порушених питань в межах наданих повноважень. 

      Питання , з якими звертаються мешканці району, поступово, але вирішуються. Стан роботи зі зверненнями громадян постійно знаходиться на контролі голови райдержадміністрації.
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